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REGOLAMENTO DELL’ORGANISMO DI MEDIAZIONE E CONCILIAZIONE 
FORENSE ISTITUITO PRESSOL'ORDINE DEGLI AVVOCATI DI BARI  

;isĐƌito ĐoŶ PDG del ϭϳ.ϵ.ϮϬϭϬ al Ŷ. ϭϭϲ del Registƌo degli oƌgaŶisŵi di MediazioŶe teŶuto dal MiŶisteƌo della 
Giusizia; isĐƌito al Ŷ.ϭϮϮ dell’eleŶĐo degli eŶi di foƌŵazioŶe del MiŶisteƌo della Giusizia ai seŶsi degli aƌt. ϭϲ e 

ϭϲ ďis del d. lgs. Ŷ. Ϯϴ/ϮϬϭϬ aggioƌŶato al d.lgs. Ϯϭϲ/ϮϬϮϰͿ 
 

AMBITO DI APPLICAZIONE  

ϭ. Il pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto ;iŶ seguito deŶoŵiŶato ͞RegolaŵeŶto͟Ϳ disĐipliŶa l’oƌgaŶizzazioŶe iŶteƌŶa 
dell’OƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe e ĐoŶĐiliazioŶe foƌeŶse pƌesso l’OƌdiŶe degli AǀǀoĐai di Baƌi ;iŶ seguito 
deŶoŵiŶato ͞OƌgaŶisŵo͟ o ͞ODM͟Ϳ, issa i Đƌiteƌi peƌ iŶdiǀiduaƌe il ŵediatoƌe e staďilisĐe la pƌoĐeduƌa di 
ĐoŶĐiliazioŶe seĐoŶdo i pƌiŶĐipi di legge.  
Ϯ. Ai seŶsi degli aƌt. Ϯ e ϱ del D.Lgs. Ŷ. Ϯϴ/ϭϬ e ss.ŵŵ.ii., il pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto ğ appliĐaďile alla ŵediazioŶe 
peƌ la ĐoŶĐiliazioŶe di ĐoŶtƌoǀeƌsie Điǀili e ĐoŵŵeƌĐiali, ƌelaiǀe a diƌii dispoŶiďili Đhe le paƌi teŶiŶo di 
ƌisolǀeƌe iŶ ŵaŶieƌa Đollaďoƌaiǀa, iŶ foƌza di uŶ aĐĐoƌdo, di uŶa Đlausola ĐoŶtƌatuale e/o statutaƌia, di uŶ 
oďďligo di legge, su iŶǀito del giudiĐe, su iŶiziaiǀa di taluŶa o di tute le paƌi, Đhe ĐoƌƌispoŶde all’oggeto 
dell’OƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe e ĐoŶĐiliazioŶe foƌeŶse pƌesso l’OƌdiŶe degli AǀǀoĐai di Baƌi. 
ϯ. Il pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto si appliĐa, iŶ ƋuaŶto Đoŵpaiďile, ai pƌoĐediŵeŶi di ŵediazioŶe e ĐoŶĐiliazioŶe 
disĐipliŶai da leggi speĐiali. 
 

COMPOSIZIONE DELL’ORGANISMO 

Aƌt. ϭ – OƌgaŶi 
ϭ. Ai iŶi del fuŶzioŶaŵeŶto dell’oƌgaŶisŵo e dei pƌoĐediŵeŶi di ŵediazioŶe da esso gesii, soŶo isituii i 
segueŶi oƌgaŶi: 
aͿ il CoŶsiglio Diƌeiǀo; 
ďͿ la “egƌeteƌia AŵŵiŶistƌaiǀa; 
ĐͿ il/la RespoŶsaďile; 
dͿ il RespoŶsaďile peƌ la foƌŵazioŶe e peƌ l’aggioƌŶaŵeŶto. 
Ϯ. Il CoŶsiglio Diƌeiǀo ğ Đoŵposto, Ŷel ƌispeto dell’eƋuiliďƌio di geŶeƌe, da tƌe ĐoŵpoŶeŶi ŶoŵiŶai dal 
CoŶsiglio dell’OƌdiŶe degli AǀǀoĐai di Baƌi ;iŶ seguito deŶoŵiŶato COAͿ: uŶo tƌa PƌesideŶte e ViĐe pƌesideŶte 
e due tƌa i ĐoŶsiglieƌi e le ĐoŶsiglieƌe dell’OƌdiŶe. 
Tui i/le ĐoŵpoŶeŶi del CoŶsiglio Diƌeiǀo sǀolgoŶo le loƌo fuŶzioŶi a itolo gƌatuito, ƌestaŶo iŶ ĐaƌiĐa peƌ il 
peƌiodo ĐoiŶĐideŶte ĐoŶ Ƌuello del COA Đhe li ha ŶoŵiŶai; possoŶo esseƌe ƌiŶoŵiŶai peƌ uŶ seĐoŶdo e uliŵo 
ŵaŶdato e ƌeǀoĐai peƌ gƌaǀi ŵoiǀi. 
La ĐessazioŶe del CoŶsiglio Diƌeiǀo ĐoiŶĐide ĐoŶ l’iŶsediaŵeŶto del Ŷuoǀo C.D., ŶoŵiŶato da paƌte del Ŷuoǀo 
COA. 
Il CoŶsiglio diƌeiǀo ieŶe il ƌegistƌo delle eŶtƌate e delle usĐite dell’OƌgaŶisŵo; pƌedispoŶe aŶŶualŵeŶte il 
ƌeŶdiĐoŶto ĐoŶtaďile e iŶaŶziaƌio da tƌasŵeteƌe al COA. Al ƌiguaƌdo, pƌeseŶta al COA il ĐoŶto ĐoŶsuŶiǀo e 
la ƌelazioŶe sulla gesioŶe al ϯϭ diĐeŵďƌe di ogŶi aŶŶo eŶtƌo il Ϯϴ feďďƌaio dell’aŶŶo suĐĐessiǀo. 
Il CoŶsiglio Diƌeiǀo tƌasŵete la ƌelazioŶe tƌiŵestƌale al Tesoƌieƌe del COA, aŶĐhe al iŶe di pƌoĐedeƌe a 
eǀeŶtuali ǀaƌiazioŶi di ďilaŶĐio. 
Le ƌiuŶioŶi del CoŶsiglio Diƌeiǀo soŶo ĐoŶǀoĐate dal PƌesideŶte / ViĐe pƌesideŶte del COA; di esse si ƌedige 
ƌelaiǀo ǀeƌďale. 
ϯ. La “egƌeteƌia AŵŵiŶistƌaiǀa ha sede pƌesso l’OƌdiŶe degli AǀǀoĐai di Baƌi, ğ Đoŵposta da uŶ “egƌetaƌio 
ĐoŶ fuŶzioŶi diƌeiǀe, ŶoŵiŶato dal CoŶsiglio dell’OƌdiŶe degli AǀǀoĐai di Baƌi e da alŵeŶo uŶa peƌsoŶa ĐoŶ 
Đoŵpii opeƌaiǀi, iŶdiǀiduate dal CoŶsiglio dell’OƌdiŶe degli AǀǀoĐai di Baƌi tƌa il pƌopƌio peƌsoŶale 
dipeŶdeŶte. 
ϰ. Il COA ŶoŵiŶa il/la RespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo, sĐeglieŶdolo/a tƌa gli aǀǀoĐai e le aǀǀoĐate isĐƌite all’Alďo 
degli AǀǀoĐai di Baƌi. Il/la RespoŶsaďile deǀe aǀeƌe la ƋualiiĐa di ŵediatoƌe. 
Il/la RespoŶsaďile sǀolge le pƌopƌie fuŶzioŶi a itolo gƌatuito, ƌesta iŶ ĐaƌiĐa peƌ il peƌiodo ĐoiŶĐideŶte ĐoŶ 
Ƌuello del COA Đhe lo/la ha ŶoŵiŶato/a; può esseƌe ƌiŶoŵiŶato peƌ uŶ solo ulteƌioƌe ŵaŶdato. 
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Il RespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo ŶoŶ può esseƌe ŵediatoƌe, paƌte o ƌappƌeseŶtaƌe uŶa paƌte, ai seŶsi 
dell'aƌiĐolo ϴ, Đoŵŵa ϰ, del deĐƌeto legislaiǀo, iŶ pƌoĐeduƌe di ŵediazioŶe Đhe si sǀolgoŶo daǀaŶi 
all'oƌgaŶisŵo del Ƌuale ğ ƌespoŶsaďile. 
La ĐessazioŶe della ĐaƌiĐa da RespoŶsaďile peƌ sĐadeŶza del teƌŵiŶe ĐoiŶĐide ĐoŶ l’iŶsediaŵeŶto del Ŷuoǀo 
RespoŶsaďile da paƌte del Ŷuoǀo COA. Il/la RespoŶsaďile può esseƌe ƌeǀoĐato peƌ gƌaǀi ŵoiǀi. 
Il/la RespoŶsaďile ŶoŵiŶa o sosituisĐe, Ŷei Đasi pƌeǀisi dalla legge e dal pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto, il ŵediatoƌe 
peƌ ogŶi istaŶza di ŵediazioŶe depositata. 
IŶ Đaso di ĐoŶdote del ŵediatoƌe ĐoŶtƌaƌie al pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto e/o al CodiĐe EiĐo, il RespoŶsaďile 
dell’OƌgaŶisŵo pƌoǀǀede a segŶalaƌlo al CoŶsiglio dell’OƌdiŶe di appaƌteŶeŶza peƌ i ĐoŶsegueŶi eǀeŶtuali 
pƌoǀǀediŵeŶi. 
ϱ. Il RespoŶsaďile peƌ la foƌŵazioŶe e l’aggioƌŶaŵeŶto ğ ŶoŵiŶato dal COA e duƌa iŶ ĐaƌiĐa peƌ il peƌiodo 
ĐoiŶĐideŶte ĐoŶ Ƌuello del COA. IŶfoƌŵaŶdo il CoŶsiglio dell’OƌdiŶe, staďilisĐe le liŶee guida dell’aiǀità di 
foƌŵazioŶe, pƌepaƌa i pƌogƌaŵŵi dell’aiǀità foƌŵaiǀa e Ŷe Đuƌa l’oƌgaŶizzazioŶe, ĐoŶ paƌiĐolaƌe ƌiguaƌdo 
alle stƌutuƌe logisiĐhe, ai Đosi, alle ƌisoƌse teĐŶiĐhe e uŵaŶe da iŵpiegaƌe.  
Il RespoŶsaďile peƌ la foƌŵazioŶe ha faĐoltà di oƌgaŶizzaƌe aiǀità di foƌŵazioŶe a pagaŵeŶto, pƌeǀedeŶdo il 
ƌelaiǀo eǀeŶtuale Đosto a ĐaƌiĐo dei ŵediatoƌi, daŶdoŶe pƌeĐipua iŶfoƌŵaiǀa al COA. 
Il RespoŶsaďile peƌ la foƌŵazioŶe e aggioƌŶaŵeŶto gaƌaŶisĐe e ǀeƌiiĐa il possesso, da paƌte dei ŵediatoƌi, di 
uŶa speĐiiĐa foƌŵazioŶe e di uŶo speĐiiĐo aggioƌŶaŵeŶto Đoŵe ƌiĐhiesto dalla Ŷoƌŵaiǀa ǀigeŶte, aĐƋuisii 
pƌesso gli eŶi di foƌŵazioŶe isĐƌii Ŷell’apposito eleŶĐo teŶuto pƌesso il MiŶisteƌo della Giusizia. 
 

Aƌt. Ϯ - La Segƌeteƌia   

ϭ. La “egƌeteƌia dell'OƌgaŶisŵo aŵŵiŶistƌa il seƌǀizio di ŵediazioŶe.   
Ϯ. La “egƌeteƌia, aŶĐhe aǀǀaleŶdosi di speĐiiĐi sotǁaƌe o piatafoƌŵe, ieŶe uŶ ƌegistƌo iŶfoƌŵaiĐo dei 
pƌoĐediŵeŶi ĐoŶ le aŶŶotazioŶi ƌelaiǀe al Ŷuŵeƌo d'oƌdiŶe pƌogƌessiǀo, ai dai ideŶiiĐaiǀi delle paƌi, 
all'oggeto della ĐoŶtƌoǀeƌsia, al ŵediatoƌe desigŶato, alla duƌata del pƌoĐediŵeŶto e al ƌelaiǀo esito, 
all'eǀeŶtuale  pƌoposta  del ŵediatoƌe foƌŵulata ai seŶsi dell'aƌiĐolo  ϭϭ,  Đoŵŵi  ϭ  e  Ϯ,  del deĐƌeto 
legislaiǀo Ŷ. Ϯϴ/ϮϬϭϬ, all'eǀeŶtuale ƌiiuto a tale pƌoposta, al  ǀeƌďale di ĐoŶĐiliazioŶe, al 
ǀeƌďale  atestaŶte  il  ŵaŶĐato  ƌaggiuŶgiŵeŶto dell'aĐĐoƌdo, all'aĐĐoƌdo di 
ĐoŶĐiliazioŶe  o  al  ǀeƌďale  dal  Ƌuale ƌisulta la ĐoŶĐiliazioŶe, tui Đoŵplei di data.   
ϯ. “u ƌiĐhiesta e ĐoŶ eǀeŶtuali Đosi a ĐaƌiĐo della paƌte ƌiĐhiedeŶte, la “egƌeteƌia ƌilasĐia il doĐuŵeŶto 
ĐoŶteŶeŶte l’eǀeŶtuale pƌoposta del ŵediatoƌe foƌŵulata ai seŶsi dell’aƌiĐolo ϭϭ, Đoŵŵi ϭ e Ϯ, del deĐƌeto 
legislaiǀo Ŷ.Ϯϴ/ϮϬϭϬ, l’eǀeŶtuale ƌiiuto di tale pƌoposta, il ǀeƌďale ĐoŶĐlusiǀo.    
ϰ. La “egƌeteƌia, ǀeƌiiĐato l’aǀǀeŶuto pagaŵeŶto delle iŶdeŶŶità di ŵediazioŶe peƌ il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo, pƌoĐede 
all’isĐƌizioŶe del pƌoĐediŵeŶto Ŷel ƌegistƌo iŶfoƌŵaiĐo.  
ϱ. La “egƌeteƌia ĐoŵuŶiĐa Ŷel più ďƌeǀe teŵpo possiďile e iŶ uŶa foƌŵa ĐoŵpƌoǀaŶte l'aǀǀeŶuta ƌiĐezioŶe:   
aͿ alla paƌte istaŶte: il ŶoŵiŶaiǀo del ŵediatoƌe desigŶato, la data e il luogo dell'iŶĐoŶtƌo di ŵediazioŶe;   
ďͿ all'altƌa o alle altƌe paƌi: la doŵaŶda di ŵediazioŶe, il ŶoŵiŶaiǀo del ŵediatoƌe desigŶato o 
eǀeŶtualŵeŶte iŶdiĐato dall’istaŶte, la data e il luogo dell'iŶĐoŶtƌo di ŵediazioŶe ĐoŶ l'iŶǀito a ĐoŵuŶiĐaƌe, 
alŵeŶo ϱ ;ĐiŶƋueͿ gioƌŶi pƌiŵa dell'iŶĐoŶtƌo, la pƌopƌia adesioŶe a paƌteĐipaƌe al pƌoĐediŵeŶto 
peƌsoŶalŵeŶte o a ŵezzo di delegato ŵuŶito di pƌoĐuƌa speĐiale e sostaŶziale.  
ĐͿ a tute le paƌi iŶ Đaso di ŵediazioŶe da sǀolgeƌsi ĐoŶ ŵodalità teleŵaiĐa o ĐoŶ ĐollegaŵeŶto da ƌeŵoto, 
il ŵediatoƌe ĐoŵuŶiĐa le ŵodalità peƌ il ĐollegaŵeŶto.  
ϲ. Ai iŶi iŶteƌƌuiǀi dei teƌŵiŶi di pƌesĐƌizioŶe e peƌ eǀitaƌe la ŵatuƌazioŶe di teƌŵiŶi deĐadeŶziali, la paƌte 
istaŶte può ĐoŵuŶiĐaƌe autoŶoŵaŵeŶte all’altƌa paƌte l’istaŶza di ŵediazioŶe depositata, feƌŵo ƌestaŶdo 
l’oďďligo dell’OƌgaŶisŵo di pƌoĐedeƌe alla ĐoŵuŶiĐazioŶe seĐoŶdo il puŶto ϱ Đhe pƌeĐede. La “egƌeteƌia ŶoŶ 
ğ ƌespoŶsaďile di eǀeŶtuali teƌŵiŶi di pƌesĐƌizioŶe e/o deĐadeŶza Đhe ŶoŶ siaŶo state espƌessaŵeŶte 
segŶalate dalle paƌi all’ato del deposito dell’istaŶza e Đhe ŶoŶ siaŶo ĐoŵuŶƋue da ƌiĐoŶduƌsi al 
ĐoŵpoƌtaŵeŶto ŶoŶ diligeŶte dell’oƌgaŶisŵo. 
ϳ. Nel ƌispeto dell’aƌt. ϰϳ Đoŵŵa ϲ del DM Ŷ.ϭϱϬ/Ϯϯ e a seŵpliĐe ƌiĐhiesta delle paƌi adeƌeŶi Đhe Ŷe 
sosteŶgoŶo eǀeŶtuali Đosi, la segƌeteƌia gaƌaŶisĐe l’aĐĐesso agli ai depositai Ŷelle sessioŶi ĐoŵuŶi, fate 
salǀe le pƌoduzioŶi doĐuŵeŶtali ƌiseƌǀate alla ǀisioŶe del solo ŵediatoƌe. Il diƌito di aĐĐesso agli ai depositai 
da ĐiasĐuŶa paƌte Ŷelle sessioŶi sepaƌate ğ ƌiseƌǀato alla sola paƌte depositaŶte. CiasĐuŶa paƌte può Đhiedeƌe- 
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ŵediaŶte istaŶza ĐoŶteŶeŶte l’iŶdiĐazioŶe della ŵoiǀazioŶe peƌ la Ƌuale si fa ƌiĐhiesta- l’aĐĐesso agli ai sia 
ŵediaŶte esaŵe ǀisiǀo dei doĐuŵeŶi sia ŵediaŶte il ƌilasĐio di Đopia dei doĐuŵeŶi, aŶĐhe su suppoƌto 
iŶfoƌŵaiĐo. IŶ Ƌuesto Đaso, il ƌilasĐio di Đopia può esseƌe suďoƌdiŶato al pagaŵeŶto di uŶ Đosto di 
ƌipƌoduzioŶe/sĐaŶsioŶe. ;aƌt. ϮϮ, Đo. ϭ, let. ǀͿ del d.ŵ. ϭϱϬ/ϮϬϮϯͿ. 
ϴ. Il Mediatoƌe ğ solleǀato dalla ĐoŶseƌǀazioŶe e aƌĐhiǀiazioŶe degli ai delle pƌoĐeduƌe di ŵediazioŶe.  
 

Aƌt. ϯ – FuŶzioŶaŵeŶto e gesioŶe dell’O.d.M. 
L'O.d.M., feƌŵa la pƌopƌia autoŶoŵia oƌgaŶizzaiǀa e fuŶzioŶale, ƌiĐoƌƌe peƌ lo sǀolgiŵeŶto delle sue fuŶzioŶi 
a loĐali, stƌuŵeŶtazioŶi, ŵezzi e peƌsoŶale del C.O.A. 
I dipeŶdeŶi haŶŶo l’oďďligo della ƌiseƌǀatezza ed ğ fato loƌo espƌessaŵeŶte diǀieto di assuŵeƌe oďďlighi o 
diƌii ĐoŶŶessi, diƌetaŵeŶte o iŶdiƌetaŵeŶte, ĐoŶ gli afaƌi tƌatai, a eĐĐezioŶe di Ƌuelli stƌetaŵeŶte 
iŶeƌeŶi alla pƌestazioŶe del seƌǀizio; ğ fato loƌo diǀieto di peƌĐepiƌe ĐoŵpeŶsi diƌetaŵeŶte dalle paƌi. 
L’O.d.M. ieŶe la ĐoŶtaďilità delle eŶtƌate e delle usĐite. La gesioŶe ĐoŶtaďile dell’O.d.M. ğ sepaƌata e 
autoŶoŵa ƌispeto a Ƌuella dell’OƌdiŶe degli AǀǀoĐai. 
A itolo eseŵpliiĐaiǀo e ŶoŶ esausiǀo, soŶo eŶtƌate dell’O.d.M. i pƌoǀeŶi deƌiǀaŶi dall’aiǀità di 
ŵediazioŶe; soŶo usĐite dell’O.d.M. i ĐoŵpeŶsi, deďitaŵeŶte fatuƌai, dei ŵediatoƌi e tute le spese di 
gesioŶe e fuŶzioŶaŵeŶto. 
L’O.d.M. peƌ la gesioŶe ĐoƌƌeŶte delle pƌopƌie eŶtƌate e usĐite possiede apposito ĐoŶto ĐoƌƌeŶte ďaŶĐaƌio 
sepaƌato da Ƌuello del C.O.A. 
L’O.d.M. sipula ogŶi aŶŶo polizza assiĐuƌaiǀa di iŵpoƌto ŶoŶ iŶfeƌioƌe a € ϭ.ϬϬϬ.ϬϬϬ,ϬϬ peƌ le ĐoŶsegueŶze 
di ƌisĐhio patƌiŵoŶiali ĐoŵuŶƋue deƌiǀaŶi dallo sǀolgiŵeŶto del seƌǀizio di ŵediazioŶe da paƌte 
dell’OƌgaŶisŵo ai seŶsi dell’aƌt. ϲ, Đoŵŵa ϭ, let. ĐͿ del D.M. ϭϱϬ/ϮϬϮϯ. 
L’oƌgaŶisŵo ha la dispoŶiďilità di apposita sezioŶe del sito ǁeď del C.O.A. atƌaǀeƌso il Ƌuale ƌeŶde aĐĐessiďili 
al puďďliĐo: 
aͿ i dai ideŶiiĐaiǀi e il Ŷuŵeƌo d'oƌdiŶe;  
ďͿ i ĐoŶtai, l'iŶdiƌizzo postale della sede legale e delle eǀeŶtuali sedi opeƌaiǀe, l'iŶdiƌizzo di posta eletƌoŶiĐa 
e di posta eletƌoŶiĐa ĐeƌiiĐata;  
ĐͿ le iŶfoƌŵazioŶi ŶeĐessaƌie peƌ la pƌeseŶtazioŶe di eǀeŶtuali ƌeĐlaŵi;  
dͿ le geŶeƌalità e il ĐuƌƌiĐuluŵ del ƌespoŶsaďile dell'oƌgaŶisŵo;  
eͿ l'oƌgaŶigƌaŵŵa ĐoŶ iŶdiĐazioŶe delle fuŶzioŶi e ƌespoŶsaďilità;  
fͿ l'eleŶĐo delle eǀeŶtuali sedi opeƌaiǀe ĐoŶ i ƌelaiǀi dai di ideŶiiĐazioŶe e i ĐoŶtai;  
gͿ gli eǀeŶtuali aĐĐoƌdi sipulai ai seŶsi degli aƌiĐoli ϲ, Đoŵŵa ϭ, leteƌa tͿ, ϮϮ, Đoŵŵa ϭ, leteƌa sͿ, e Ϯϯ, 
Đoŵŵa ϱ del D.M. ϭϱϬ/Ϯϯ, ĐoŶ iŶdiĐazioŶe, peƌ ĐiasĐuŶ aĐĐoƌdo, dell'oggeto, della sua duƌata e degli 
eleŵeŶi ideŶiiĐaiǀi degli altƌi oƌgaŶisŵi; 
hͿ l'eǀeŶtuale speĐializzazioŶe Ŷelle ŵateƌie del ĐoŶsuŵo e delle lii tƌaŶsfƌoŶtalieƌe;  
iͿ i Ŷoŵi dei ŵediatoƌi iŶseƌii iŶ uŶo degli eleŶĐhi di Đui all'aƌiĐolo ϯ, Đoŵŵa ϯ, leteƌe aͿ, ďͿ e ĐͿ del D.M. 
ϭϱϬ/Ϯϯ;  
lͿ il ƌegolaŵeŶto;  
ŵͿ il ĐodiĐe eiĐo; 
ŶͿ la taďella di Đui all’allegato A al d.ŵ. ϭϱϬ/ϮϬϮϯ 

oͿ gli eǀeŶtuali pƌotoĐolli e pƌogei di ĐollaďoƌazioŶe sipulai ai seŶsi dell'aƌiĐolo ϱ-ƋuiŶƋuies, Đoŵŵa ϰ, del 
D.Lgs. Ϯϴ/ϮϬϭϬ;  
pͿ l'uliŵo ďilaŶĐio depositato o l'uliŵo ƌeŶdiĐoŶto di Đassa appƌoǀato;  
ƋͿ l'eǀeŶtuale appaƌteŶeŶza a ƌei di oƌgaŶisŵi Đhe ageǀolaŶo la ƌisoluzioŶe delle ĐoŶtƌoǀeƌsie 
tƌaŶsfƌoŶtalieƌe;  
ƌͿ le liŶgue Ŷelle Ƌuali possoŶo esseƌe pƌeseŶtate le doŵaŶde all'oƌgaŶisŵo e Đhe possoŶo esseƌe usate Ŷella 
pƌoĐeduƌa;  
sͿ i ƌeƋuisii e le ŵodalità peƌ la pƌeseŶtazioŶe di doŵaŶde di isĐƌizioŶe di Ŷuoǀi Mediatoƌi Ŷell’eleŶĐo 
dell’OƌgaŶisŵo; 
tͿ ogŶi altƌa Ŷoizia uile ƌiteŶuta dal CoŶsiglio Diƌeiǀo o dal RespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo. 
 

 



 

 

ϰ 

 

PROCEDURA  
Aƌt. ϰ - DoŵaŶda di ŵediazioŶe   

ϭ. La doŵaŶda di ŵediazioŶe, sotosĐƌita ĐoŶ iƌŵa autogƌafa o digitale dalla paƌte o dal pƌopƌio aǀǀoĐato, 
oǀe pƌeǀisto o pƌeseŶte, ŵuŶito di pƌoĐuƌa speĐiale, deǀe esseƌe pƌeseŶtata seĐoŶdo le ŵodalità 
speĐiiĐaŵeŶte pƌeǀiste dall’OƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe sul pƌopƌio sito iŶteƌŶet e ĐoŵuŶƋue ĐoŶ ogŶi ŵezzo 
idoŶeo a diŵostƌaƌŶe l’aǀǀeŶuta ƌiĐezioŶe da paƌte dell’oƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe. 
Ϯ. La doŵaŶda di ŵediazioŶe ĐoŶieŶe oďďligatoƌiaŵeŶte:   
aͿ i dai ideŶiiĐaiǀi aŶagƌaiĐi, isĐali ;iŶ Đaso di peƌsoŶe giuƌidiĐhe aŶĐhe la P.Iǀa e il ĐodiĐe desiŶataƌioͿ 
delle paƌi, ŶoŶĐhĠ i loƌo ƌeĐapii, ;aŶĐhe Ƌuelli eǀeŶtualŵeŶte digitaliͿ e Ƌuelli dei loƌo eǀeŶtuali 
ƌappƌeseŶtaŶi ŵuŶii dei poteƌi sostaŶziali e foƌŵali ŶeĐessaƌi alla paƌteĐipazioŶe e/o degli AǀǀoĐai pƌesso 
Đui efetuaƌe le doǀute ĐoŵuŶiĐazioŶi; 
ďͿ desĐƌizioŶe soŵŵaƌia dei fai e delle ƋuesioŶi ĐoŶtƌoǀeƌse e dell'oggeto della doŵaŶda;   
ĐͿ iŶdiĐazioŶe del ǀaloƌe della ĐoŶtƌoǀeƌsia deteƌŵiŶato a Ŷoƌŵa del ĐodiĐe di pƌoĐeduƌa Điǀile e del pƌeseŶte 
ƌegolaŵeŶto;   
dͿ l’iŶdiƌizzo di posta eletƌoŶiĐa oƌdiŶaƌia al Ƌuale iŶǀiaƌe tute le ŶeĐessaƌie ĐoŵuŶiĐazioŶi. 
Alla doŵaŶda ǀaŶŶo allegai il doĐuŵeŶto di ideŶità della paƌte iŶ Đoƌso di ǀalidità, iŶ Đaso di peƌsoŶa 
giuƌidiĐa la ǀisuƌa della CCIAA o lo “tatuto peƌ le AssoĐiazioŶi e la ƌiĐeǀuta di pagaŵeŶto dell’iŶdeŶŶità di 
ŵediazioŶe peƌ il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo ;D.M. ϭϱϬ/Ϯϯ aƌt. ϮϴͿ. IŶ Đaso di ŵediazioŶe faĐoltaiǀa/ǀoloŶtaƌia, deǀe 
esseƌe allegata altƌesì l’iŶfoƌŵaiǀa pƌiǀaĐy sotosĐƌita. 
ϯ. CoŶ ƌifeƌiŵeŶto alla ŵediazioŶe Ƌuale ĐoŶdizioŶe di pƌoĐediďilità, la doŵaŶda doǀƌà altƌesì ĐoŶteŶeƌe 
eǀeŶtualŵeŶte Đopia, laddoǀe esisteŶte, della Đlausola di ŵediazioŶe; iŶ Đaso di ŵediazioŶe deŵaŶdata dal 
GiudiĐe, gli estƌeŵi dell’oƌdiŶaŶza e il pƌoǀǀediŵeŶto di ƌiŶǀio iŶ ŵediazioŶe; l’iŶdiĐazioŶe degli estƌeŵi del 
pƌoǀǀediŵeŶto di aŵŵissioŶe pƌeǀeŶiǀa al PatƌoĐiŶio a spese dello stato ƌilasĐiata dal Coa teƌƌitoƌialŵeŶte 
ĐoŵpeteŶte e la sua allegazioŶe, oǀǀeƌo la sola istaŶza di aŵŵissioŶe, ƌegolaƌŵeŶte depositata, se ŶoŶ sia 
aŶĐoƌa iŶteƌǀeŶuta la deliďeƌa del CoŶsiglio dell'OƌdiŶe ĐoŵpeteŶte. 
ϯďis. Le paƌi possoŶo ĐoŶĐoƌdeŵeŶte iŶdiĐaƌe uŶ ŵediatoƌe tƌa Ƌuelli iŶseƌii Ŷell’eleŶĐo dell’OƌgaŶisŵo. 
ϰ. Il deposito della doŵaŶda di ŵediazioŶe, ŶoŶĐhĠ l'adesioŶe della paƌte iŶǀitata al pƌoĐediŵeŶto, 
ĐosituisĐe aĐĐetazioŶe del ƌegolaŵeŶto e delle iŶdeŶŶità di Đui alla taďella allegata al d.ŵ. ϭϱϬ/ϮϬϮϯ. 
 

Aƌt. ϱ – AdesioŶe alla ŵediazioŶe  

ϭ. L’adesioŶe alla ŵediazioŶe, sotosĐƌita ĐoŶ iƌŵa autogƌafa o digitale dalla paƌte o dal pƌopƌio aǀǀoĐato, 
oǀe pƌeǀisto o pƌeseŶte, ŵuŶito di pƌoĐuƌa speĐiale deǀe esseƌe pƌeseŶtata seĐoŶdo le ŵodalità 
speĐiiĐaŵeŶte pƌeǀiste dall’OƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe, alŵeŶo ϱ ;ĐiŶƋueͿ gioƌŶi pƌiŵa del pƌiŵo iŶĐoŶtƌo 
issato e ĐoŵuŶƋue ŶoŶ oltƌe tale data.  
Ϯ. L’adesioŶe alla ŵediazioŶe ĐoŶieŶe oďďligatoƌiaŵeŶte:   
aͿ i dai ideŶiiĐaiǀi aŶagƌaiĐi, isĐali ;iŶ Đaso di peƌsoŶe giuƌidiĐhe aŶĐhe la P.Iǀa e il ĐodiĐe desiŶataƌioͿ 
delle paƌi, ŶoŶĐhĠ i loƌo ƌeĐapii, ;aŶĐhe eǀeŶtualŵeŶte digitaliͿ, e Ƌuelli dei loƌo eǀeŶtuali ƌappƌeseŶtaŶi 
ŵuŶii dei ŶeĐessaƌi poteƌi sostaŶziali e foƌŵali ŶeĐessaƌi alla paƌteĐipazioŶe e/o degli AǀǀoĐai pƌesso Đui 
efetuaƌe le doǀute ĐoŵuŶiĐazioŶi di Đui al pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto;   
ďͿ desĐƌizioŶe soŵŵaƌia dei fai e delle ƋuesioŶi ĐoŶtƌoǀeƌse e dell'oggeto della doŵaŶda;   
ĐͿ iŶdiĐazioŶe del ǀaloƌe della ĐoŶtƌoǀeƌsia deteƌŵiŶato a Ŷoƌŵa del ĐodiĐe di pƌoĐeduƌa Điǀile e del pƌeseŶte 
ƌegolaŵeŶto;   
dͿ l’iŶdiƌizzo di posta eletƌoŶiĐa oƌdiŶaƌia al Ƌuale iŶǀiaƌe il liŶk del ĐollegaŵeŶto, peƌ il Đaso di ŵediazioŶe 
sǀolta iŶ ŵodalità teleŵaiĐa o ĐoŶ ĐollegaŵeŶto da ƌeŵoto. 
ϯ. La doŵaŶda di adesioŶe può ĐoŶteŶeƌe:   
aͿ l’iŶtƌoduzioŶe di uŶ’ulteƌioƌe doŵaŶda ƌispeto a Ƌuella oggeto dell’istaŶza di ŵediazioŶe ĐoŶ eǀeŶtuale 
ŵodiiĐa del ǀaloƌe della ĐoŶtƌoǀeƌsia.   
ďͿ la Đhiaŵata iŶ ŵediazioŶe di uŶ ulteƌioƌe soggeto Đui ǀada estesa la ŵediazioŶe ĐoŶ l’iŶdiĐazioŶe di tui i 
dai aŶagƌaiĐi e isĐali del teƌzo Đhiaŵato;   
ĐͿ l’eǀeŶtuale ƌiĐhiesta di espeƌiƌe il pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe iŶ ŵodalità teleŵaiĐa o, ƋuaŶdo ŶoŶ ğ 
sǀolta iŶ ŵodalità teleŵaiĐa, l’eǀeŶtuale ƌiĐhiesta di sǀolgeƌe uŶo o più iŶĐoŶtƌi da ƌeŵoto; 
dͿ l’iŶdiƌizzo di posta eletƌoŶiĐa oƌdiŶaƌia al Ƌuale iŶǀiaƌe tute le ŶeĐessaƌie ĐoŵuŶiĐazioŶi; 
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eͿ l’iŶdiĐazioŶe degli estƌeŵi del pƌoǀǀediŵeŶto di aŵŵissioŶe pƌeǀeŶiǀa al PatƌoĐiŶio a spese dello stato 
ƌilasĐiata dal Coa teƌƌitoƌialŵeŶte ĐoŵpeteŶte e la sua allegazioŶe, ;ƋuaŶdo la ŵediazioŶe ĐosituisĐe 
ĐoŶdizioŶe di pƌoĐediďilità della doŵaŶda giudiziale o ğ deŵaŶdata dal GiudiĐeͿ oǀǀeƌo la sola istaŶza di 
aŵŵissioŶe, ƌegolaƌŵeŶte depositata, se ŶoŶ sia aŶĐoƌa iŶteƌǀeŶuta la deliďeƌa del CoŶsiglio dell'OƌdiŶe 
ĐoŵpeteŶte. 
All’adesioŶe ǀaŶŶo allegai il doĐuŵeŶto di ideŶità della paƌte iŶ Đoƌso di ǀalidità, iŶ Đaso di peƌsoŶa giuƌidiĐa 
la ǀisuƌa della CCIAA o lo “tatuto peƌ le AssoĐiazioŶi e la ƌiĐeǀuta di pagaŵeŶto dell’iŶdeŶŶità di ŵediazioŶe 
peƌ il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo ;D.M. ϭϱϬ/Ϯϯ aƌt. ϮϴͿ. IŶ Đaso di ŵediazioŶe faĐoltaiǀa/ǀoloŶtaƌia, deǀe esseƌe allegata 
altƌesì l’iŶfoƌŵaiǀa pƌiǀaĐy sotosĐƌita. 
ϰ. Il deposito del ŵodello di adesioŶe della paƌte iŶǀitata al pƌoĐediŵeŶto, ĐosituisĐe aĐĐetazioŶe del 
ƌegolaŵeŶto e delle iŶdeŶŶità di Đui alla taďella allegata al d.ŵ. ϭϱϬ/ϮϬϮϯ.   
ϱ. L’adesioŶe di uŶa paƌte Đhe Đoŵpaia al pƌiŵo iŶĐoŶtƌo di ŵediazioŶe ğ ĐoŶstatata dal ŵediatoƌe, pƌeǀia 
esiďizioŶe della ƌiĐeǀuta di pagaŵeŶto dell’iŶdeŶŶità di ŵediazioŶe peƌ il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo. 
 

Aƌt. ϲ – istaŶza di ŵediazioŶe ĐoŶgiuŶta  

 ϭ. La doŵaŶda di ŵediazioŶe ĐoŶgiuŶta, sotosĐƌita ĐoŶ iƌŵa autogƌafa o digitale dalle paƌi o dai loƌo 
aǀǀoĐai oǀe pƌeǀisi o pƌeseŶi ŵuŶii di pƌoĐuƌa speĐiale e sostaŶziale ğ iŶ foƌŵa liďeƌa e deǀe esseƌe 
pƌeseŶtata seĐoŶdo le ŵodalità speĐiiĐaŵeŶte pƌeǀiste dall’OƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe.  
Ϯ. La doŵaŶda ĐoŶgiuŶta di ŵediazioŶe ha il ŵedesiŵo ĐoŶteŶuto di Đui all’aƌt. ϰ ĐoŶ i dai di ĐiasĐuŶa paƌte. 
 

Aƌt. ϳ - Sede del pƌoĐediŵeŶto   

ϭ. Il pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe si sǀolge pƌesso la sede dell’OƌgaŶisŵo. 
Ϯ. Il luogo di sǀolgiŵeŶto della ŵediazioŶe ğ deƌogaďile ĐoŶ il ĐoŶseŶso delle paƌi, del ŵediatoƌe e del 
ƌespoŶsaďile dell’oƌgaŶisŵo͟ ;aƌt. ϮϮ, Đo. ϭ, let. aͿ del d.ŵ. ϭϱϬ/ϮϬϮϯͿ 
 

Aƌt. ϴ - Modalità di svolgiŵeŶto degli iŶĐoŶtƌi  
ϭ. Nelle pƌoĐeduƌe di ŵediazioŶe oďďligatoƌie e deŵaŶdate dal giudiĐe, le paƌi paƌteĐipaŶo peƌsoŶalŵeŶte 
alla ŵediazioŶe ĐoŶ l’assisteŶza di uŶ aǀǀoĐato.  
Ϯ. La paƌte iŵpossiďilitata iŶ foƌza di giusiiĐato ŵoiǀo a pƌeseŶziaƌe peƌsoŶalŵeŶte, può delegaƌe uŶ teƌzo 
ĐoŶ le ŵodalità staďilite dall’aƌt. ϴ, Đoŵŵa ϰďis, del d.lg. Ϯϴ/ϮϬϭϬ aggioƌŶato al d.lg. Ϯϭϲ/ϮϬϮϰ, ŵuŶito dei 
poteƌi foƌŵali e sostaŶziali peƌ paƌteĐipaƌe al pƌoĐediŵeŶto iŶ sua ǀeĐe e peƌ ĐoŶĐludeƌe l’eǀeŶtuale aĐĐoƌdo, 
Đoŵe pƌeǀisto dalla legge. 
ϯ. Il pƌoĐediŵeŶto si aƌiĐola iŶ uŶa o più sessioŶi ĐoŶgiuŶte Đui possoŶo alteƌŶaƌsi sessioŶi sepaƌate aŶĐhe 
su ƌiĐhiesta delle paƌi.  
ϰ. Le paƌi possoŶo ŵaŶifestaƌe la ǀoloŶtà di sǀolgeƌe la ŵediazioŶe iŶ ŵodalità teleŵaiĐa. “i appliĐaŶo le 
pƌeǀisioŶi di Đui all’aƌt. ϴ-ďis del d.lgs. Ϯϴ/ϮϬϭϬ. CiasĐuŶa delle paƌi può seŵpƌe ƌiĐhiedeƌe Đhe uŶo o più 
iŶĐoŶtƌi si sǀolgaŶo da ƌeŵoto ŵediaŶte ĐollegaŵeŶto audioǀisiǀo, Ŷel Ƌual Đaso l’OƌgaŶisŵo ŵete a 
disposizioŶe apposita piatafoƌŵa, idoŶea a gaƌaŶiƌe la ƌiseƌǀatezza dei dai peƌsoŶali, la siĐuƌezza delle 
ĐoŵuŶiĐazioŶi e paƌi ĐapaĐità di aĐĐesso. 
ϱ. Gli iŶĐoŶtƌi da ƌeŵoto si sǀolgoŶo seĐoŶdo i Đƌiteƌi staďilii dall’aƌt. ϴ-teƌ del d.lg. Ϯϴ/ϮϬϭϬ aggioƌŶato al 
d.lg. Ϯϭϲ/ϮϬϮϰ ;IŶĐoŶtƌi di ŵediazioŶe ĐoŶ ŵodalità audioǀisiǀe da ƌeŵotoͿ. 
ϱ ďis. Gli iŶĐoŶtƌi si sǀolgoŶo Ŷel gioƌŶo e Ŷell’oƌa ĐoŵuŶiĐai dalla “egƌeteƌia al Mediatoƌe e alle paƌi. Il 
Mediatoƌe iŶǀia alle paƌi il liŶk di aĐĐesso all’aƌea ǀiƌtuale ƌiseƌǀata sulla piatafoƌŵa adotata dall’OƌgaŶisŵo. 
Il liŶk iŶǀiato alle paƌi peƌ l'uilizzo della piatafoƌŵa teleŵaiĐa ğ peƌsoŶale e ŶoŶ Đediďile a teƌzi; lo stesso ğ 
da Đustodiƌe ĐoŶ Đuƌa iŶ ƋuaŶto ŶeĐessaƌio peƌ aiǀaƌe il ĐollegaŵeŶto; l’OƌgaŶisŵo ŶoŶ ğ ƌespoŶsaďile di 
eǀeŶtuali ŵalfuŶzioŶaŵeŶi o aŶoŵalie Ŷel Đaso iŶ Đui le paƌi faĐĐiaŶo uŶ uilizzo difoƌŵe del suddeto 
liŶk.  Al ŵoŵeŶto staďilito, Đoŵe ĐoŵuŶiĐato alle paƌi, il ŵediatoƌe dà aǀǀio alla seduta teleŵaiĐa faĐeŶdo 
aĐĐedeƌe i soggei a ǀaƌio itolo ĐoiŶǀoli alle ƌispeiǀe ͞staŶze ǀiƌtuali .͟   
ϲ. All’iŶĐoŶtƌo possoŶo paƌteĐipaƌe esĐlusiǀaŵeŶte il ŵediatoƌe, le paƌi, i ƌispeiǀi aǀǀoĐai e loƌo pƌaiĐaŶi 
ed eǀeŶtuali espeƌi ŶoŵiŶai a Ŷoƌŵa dell’aƌt. ϴ, Đoŵŵa ϳ del D. Lgs. Ϯϴ/ϮϬϭϬ; eǀeŶtuali soggei teƌzi 
possoŶo paƌteĐipaƌe solo ĐoŶ il ĐoŶseŶso di tute le paƌi, pƌeǀia tƌasŵissioŶe al ŵediatoƌe del doĐuŵeŶto di 
ideŶità e loƌo ideŶiiĐazioŶe da paƌte dello stesso. 
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Aƌt. ϵ - La ŵediazioŶe iŶ ŵodalità teleŵaiĐa   

ϭ. La ŵediazioŶe può sǀolgeƌsi aŶĐhe iŶ ŵodalità teleŵaiĐa seĐoŶdo le ŵodalità staďilite dall’aƌt. ϴ ďis, D. 
Lgs Ϯϴ/ϮϬϭϬ aggioƌŶato al d.lg. Ϯϭϲ/ϮϬϮϰ. 
Ϯ. La ĐoŶseƌǀazioŶe e l’esiďizioŶe dei doĐuŵeŶi del pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe sǀolto ĐoŶ ŵodalità 
teleŵaiĐhe aǀǀeŶgoŶo, a Đuƌa dell’oƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe, iŶ ĐoŶfoƌŵità all’aƌiĐolo ϰϯ del deĐƌeto 
legislaiǀo Ŷ. ϴϮ del ϮϬϬϱ. 
 

Aƌt. ϭϬ - FuŶzioŶi e desigŶazioŶe del ŵediatoƌe   

ϭ. Il Mediatoƌe assiste le paƌi Ŷella ƌiĐeƌĐa di uŶ aĐĐoƌdo Đhe esse ƌepuiŶo soddisfaĐeŶte peƌ la ĐoŵposizioŶe 
della ĐoŶtƌoǀeƌsia.   
ϭďis. Tƌa il Mediatoƌe e l’OƌgaŶisŵo sussiste uŶ ƌappoƌto di ĐollaďoƌazioŶe pƌofessioŶale seĐoŶdo il Ƌuale il 
Mediatoƌe, isĐƌito Ŷell’eleŶĐo dell’OƌgaŶisŵo, ofƌe la pƌopƌia pƌestazioŶe pƌofessioŶale Ŷell’aŵďito dello 
sǀolgiŵeŶto del seƌǀizio di ŵediazioŶe ofeƌto dall’OƌgaŶisŵo, seĐoŶdo le Ŷoƌŵe del pƌeseŶte RegolaŵeŶto, 
peƌĐepeŶdo, a itolo di Đoƌƌispeiǀo, l’ϴϬ% di ƋuaŶto efeiǀaŵeŶte ǀeƌsato peƌ le iŶdeŶŶità di ŵediazioŶe, 
esĐluse le spese di aǀǀio, da tute le paƌi ƌitualŵeŶte Đosituite ;il ĐoŵpeŶso si iŶteŶde già ĐoŵpƌeŶsiǀo del 
ĐoŶtƌiďuto pƌeǀideŶziale ŵa ŶoŶ dell’IVA, detƌata la RA sull’iŵpoŶiďileͿ. Il Mediatoƌe ŶoŶ peƌĐepiƌà 
ĐoŵpeŶso iŶ Đaso di pƌoĐeduƌa ĐoŶ il patƌoĐiŶio a spese dello “tato dalla paƌte Đhe ďeŶeiĐia di tale diƌito. 
Ϯ. IŶ ŶessuŶ Đaso il ŵediatoƌe sǀolge aiǀità di ĐoŶsuleŶza sull’oggeto della ĐoŶtƌoǀeƌsia o sui ĐoŶteŶui 
dell’eǀeŶtuale aĐĐoƌdo.   
ϯ. L'O.d.M. si aǀǀale di ŵediatoƌi Đhe siaŶo isĐƌii all'Alďo degli AǀǀoĐai di Baƌi iŶ possesso dei ƌeƋuisii di 
oŶoƌaďilità di Đui all’aƌt. ϰ del DM ϭϱϬ/ϮϬϮϯ ŶoŶĐhĠ dei ƌeƋuisii pƌeǀisi dall’aƌt. ϴ del DM ϭϱϬ/ϮϬϮϯ, Đhe 
aďďiaŶo diĐhiaƌato la loƌo dispoŶiďilità a sǀolgeƌe le fuŶzioŶi di ŵediatoƌe, Đhe siaŶo iŶ possesso dei ƌeƋuisii 
di foƌŵazioŶe e aggioƌŶaŵeŶto pƌeǀisi dalla Ŷoƌŵaiǀa ǀigeŶte, dal RegolaŵeŶto dell’O.d.M. e Đhe aďďiaŶo 
aĐĐetato ƋuaŶto pƌeǀisto dal CodiĐe EiĐo e di CoŶdota. 
ϰ. Il RespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo pƌoǀǀede alla desigŶazioŶe del ŵediatoƌe seĐoŶdo Đƌiteƌi di ƌotazioŶe Đhe 
teŶgaŶo ĐoŶto dell’oggeto, del ǀaloƌe della ĐoŶtƌoǀeƌsia, dell’espeƌieŶza e della ĐoŵpeteŶza del ŵediatoƌe. 
Nell’assegŶazioŶe dell’iŶĐaƌiĐo fƌa i diǀeƌsi ŵediatoƌi si potƌà pƌoĐedeƌe, iŶ pƌiŵo luogo, a ǀalutaƌe la Ŷatuƌa 
della ĐoŶtƌoǀeƌsia e, di ĐoŶsegueŶza, a ideŶiiĐaƌe la ŶeĐessaƌia ĐoŵpeteŶza pƌofessioŶale Đhe appaƌe 
ŵaggioƌŵeŶte idoŶea e, iŶ tale aŵďito, il gƌado di ĐoŵpeteŶza iŶ ŵateƌia di ŵediazioŶe di ĐiasĐuŶ ŵediatoƌe 
;teŶeŶdo ĐoŶto del peƌiodo di sǀolgiŵeŶto dell’aiǀità di ŵediazioŶe, del gƌado di speĐializzazioŶe, dei 
ĐoŶtƌiďui sĐieŶiiĐi ƌedai, del Ŷuŵeƌo di ŵediazioŶi sǀolte, del Ŷuŵeƌo di ŵediazioŶi sǀolte ĐoŶ suĐĐessoͿ. 
Oǀe tƌatasi di ĐoŶtƌoǀeƌsia ƌieŶtƌaŶte iŶ aŵďii Đhe, seĐoŶdo la ǀalutazioŶe del ƌespoŶsaďile dell’oƌgaŶisŵo, 
soŶo da ĐoŶsideƌaƌsi di Ŷoƌŵale gesioŶe, potƌà esseƌe seguito uŶ Đƌiteƌio di tuƌŶazioŶe. 
ϱ. Ai iŶi della desigŶazioŶe, le paƌi possoŶo iŶdiĐaƌe ĐoŶĐoƌdeŵeŶte uŶ ŵediatoƌe tƌa Ƌuelli iŶseƌii 
Ŷell’eleŶĐo dell’OƌgaŶisŵo; iŶ difeto di iŶdiĐazioŶe ĐoŶĐoƌde del ŵediatoƌe o ƋuaŶdo l’oƌgaŶisŵo ƌiieŶe di 
doǀeƌ disateŶdeƌe la ĐoŶĐoƌde iŶdiĐazioŶe delle paƌi, la desigŶazioŶe aǀǀeƌƌà seĐoŶdo i Đƌiteƌi di Đui al 
pƌeseŶte RegolaŵeŶto.  
ϲ. Dopo aǀeƌ ƌiĐeǀuto la ĐoŵuŶiĐazioŶe di ŶoŵiŶa del Mediatoƌe, le paƌi possoŶo ĐoŵuŶƋue iŶdiǀiduaƌe di 
ĐoŵuŶe aĐĐoƌdo uŶ diǀeƌso Mediatoƌe, puƌĐhĠ isĐƌito Ŷell’eleŶĐo dell’OƌgaŶisŵo. IŶ tal Đaso, alŵeŶo ϱ gioƌŶi 
pƌiŵa della data issata peƌ il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo, ĐoŵuŶiĐaŶo alla segƌeteƌia il ŶoŵiŶaiǀo ĐoŶĐoƌdato. IŶ tale 
ipotesi, ĐoŶ l’appƌoǀazioŶe del ƌespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo, il ŵediatoƌe sĐelto dalle paƌi ǀieŶe ŶoŵiŶato iŶ 
sosituzioŶe di Ƌuello desigŶato. 
ϳ. IŶ ogŶi ŵoŵeŶto le paƌi possoŶo ƌiĐhiedeƌe al ƌespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo, iŶ ďase a giusiiĐai ŵoiǀi, la 
sosituzioŶe del ŵediatoƌe. IŶ Đaso di aĐĐogliŵeŶto dell’istaŶza l’OƌgaŶisŵo ŶoŵiŶa uŶ altƌo ŵediatoƌe 
seĐoŶdo i Đƌiteƌi di Đui al pƌeseŶte RegolaŵeŶto. Qualoƌa il ŵediatoƌe oƌigiŶaƌiaŵeŶte desigŶato sia il 
ƌespoŶsaďile dell’oƌgaŶisŵo, le paƌi potƌaŶŶo ƌiǀolgeƌsi al PƌesideŶte del CoŶsiglio Diƌeiǀo Đhe opeƌeƌà la 
sosituzioŶe. 
ϴ. IŶ Đaso di sopƌaǀǀeŶuta iŵpossiďilità del ŵediatoƌe, oppoƌtuŶaŵeŶte giusiiĐata, l’OƌgaŶisŵo pƌoǀǀedeƌà 
seŶza iŶdugio alla ŶoŵiŶa di uŶ altƌo ŵediatoƌe, seĐoŶdo i Đƌiteƌi di Đui al pƌeseŶte RegolaŵeŶto.  
ϵ. Il ŵediatoƌe deǀe eseguiƌe peƌsoŶalŵeŶte la sua pƌestazioŶe. Il Mediatoƌe iŶfoƌŵa le paƌi dei ďeŶeiĐi 
isĐali pƌeǀisi dagli aƌt. ϭϳ e ϮϬ del D.lgs. Ŷ. Ϯϴ/ϭϬ e le aǀǀeƌte delle ĐoŶsegueŶze di Ŷatuƌa pƌoĐessuale di Đui 
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all’aƌt. ϭϮ ďis del deĐƌeto Đitato, Đhe possoŶo Đoŵpoƌtaƌe, all’esito del giudizio, ĐoŶdaŶŶa al pagaŵeŶto di 
soŵŵe peƌ il Đaso di ŵaŶĐata paƌteĐipazioŶe al pƌoĐediŵeŶto seŶza giusiiĐato ŵoiǀo.    
ϭϬ. Il ŵediatoƌe deǀe ĐoŵuŶiĐaƌe alla “egƌeteƌia, pƌoŶtaŵeŶte e ŶoŶ oltƌe ĐiŶƋue gioƌŶi dalla ĐoŵuŶiĐazioŶe 
della sua desigŶazioŶe, l'aĐĐetazioŶe dell'iŶĐaƌiĐo. IŶ difeto, l’iŶĐaƌiĐo saƌà ƌiteŶuto ƌiŶuŶĐiato e la 
“egƌeteƌia, seŶito il RespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo, doǀƌà sosituiƌe il ŵediatoƌe pƌeĐedeŶteŵeŶte desigŶato. 
Al ŵoŵeŶto dell'aĐĐetazioŶe, il ŵediatoƌe deǀe sotosĐƌiǀeƌe uŶ'apposita diĐhiaƌazioŶe di iŶdipeŶdeŶza e 
iŵpaƌzialità ateŶeŶdosi a ƋuaŶto pƌesĐƌito dal pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto.   
ϭϭ. Qualoƌa l’oggeto della ŵediazioŶe lo ƌiĐhieda e le paƌi aďďiaŶo espƌesso il loƌo ĐoŶseŶso, il ŵediatoƌe 
ha la faĐoltà di aǀǀaleƌsi di uŶo o più ĐoŶsuleŶi teĐŶiĐi aŶĐhe isĐƌii Ŷegli alďi del TƌiďuŶale ed espeƌi della 
ŵateƌia. La ŶoŵiŶa del ĐoŶsuleŶte ğ suďoƌdiŶata all’iŵpegŶo, sotosĐƌito da eŶtƌaŵďe le paƌi, di sosteŶeƌŶe 
gli oŶeƌi sulla ďase del pƌeǀeŶiǀo ĐoŵuŶiĐato dal ĐoŶsuleŶte e ƌedato sulla sĐoƌta delle taďelle di liƋuidazioŶe 
dei ĐoŵpeŶsi dei CTU pƌesso i TƌiďuŶali atualŵeŶte iŶ ǀigoƌe, o iŶ asseŶza, il ĐoŵpeŶso ǀeƌƌà deteƌŵiŶato 
sulla ďase delle taƌife ƌegolate dagli aƌiĐoli ϰϵ-ϱϳ del DPR ϭϭϱ/ϮϬϬϮ e dal DM ϭϴϮ/ϮϬϬϮ, salǀo diǀeƌso 
aĐĐoƌdo tƌa le paƌi e l’espeƌto.   
ϭϮ. Il ĐoŶsuleŶte teĐŶiĐo Đhe paƌteĐipa al pƌoĐediŵeŶto ğ teŶuto al ƌispeto dell'oďďligo di ƌiseƌǀatezza 
ƌiguaƌdo alle diĐhiaƌazioŶi ƌese e alle iŶfoƌŵazioŶi aĐƋuisite duƌaŶte il pƌoĐediŵeŶto ai seŶsi dell'aƌt. ϵ pƌiŵo 
Đoŵŵa del d. Lgs. Ŷ.Ϯϴ/ϭϬ. 
ϭϯ. Al ŵoŵeŶto della ŶoŵiŶa dell’espeƌto le paƌi possoŶo ĐoŶǀeŶiƌe Đhe la ƌelazioŶe teĐŶiĐa ƌedata iŶ sede 
di pƌoĐeduƌa possa esseƌe pƌodota Ŷell’eǀeŶtuale suĐĐessiǀo giudizio.   
  

Aƌt. ϭϭ - Oďďlighi del Mediatoƌe, Đause di iŶĐoŵpaiďilità e gaƌaŶzie di iŵpaƌzialità del ŵediatoƌe.   
ϭ. NoŶ può sǀolgeƌe la fuŶzioŶe di ŵediatoƌe Đhi ha iŶ Đoƌso o ha aǀuto Ŷegli uliŵi due aŶŶi ƌappoƌi 
pƌofessioŶali ĐoŶ uŶa delle paƌi e ƋuaŶdo il Mediatoƌe iŶĐoƌƌa iŶ uŶa delle ipotesi pƌeǀiste dall’aƌt. ϴϭϱ, 
Đoŵŵa ϭ, Ŷuŵeƌi da Ϯ a ϲ, Đ.p.Đ.  
ϭ ďis. Chi ha sǀolto la fuŶzioŶe di ŵediatoƌe ŶoŶ può iŶtƌateŶeƌe ƌappoƌi pƌofessioŶali ĐoŶ uŶa delle paƌi 
del pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe pƌiŵa Đhe siaŶo deĐoƌsi due aŶŶi dalla deiŶizioŶe del pƌoĐediŵeŶto. 
Ϯ. Il ŵediatoƌe deǀe assolǀeƌe agli oďďlighi di foƌŵazioŶe e aggioƌŶaŵeŶto, ƌispetaƌe gli oďďlighi deƌiǀaŶi 
dalla Ŷoƌŵaiǀa iŶ ŵateƌia, le pƌeǀisioŶi del ƌegolaŵeŶto dell’oƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe, del CodiĐe EiĐo 
adotato dall’OƌgaŶisŵo e del CodiĐe DeoŶtologiĐo FoƌeŶse. 
ϯ. Il ŵediatoƌe deǀe ƌispoŶdeƌe a ogŶi ƌiĐhiesta oƌgaŶizzaiǀa del ƌespoŶsaďile dell’oƌgaŶisŵo. 
ϰ. Al ŵoŵeŶto dell’aĐĐetazioŶe dell’iŶĐaƌiĐo il ŵediatoƌe sotosĐƌiǀe uŶ’apposita diĐhiaƌazioŶe di 
iŶdipeŶdeŶza, iŵpaƌzialità e adesioŶe al ĐodiĐe eiĐo seŶza la Ƌuale il pƌoĐediŵeŶto ŶoŶ può aǀeƌe iŶizio, 
iŵpegŶaŶdosi a ĐoŵuŶiĐaƌe iŵŵediataŵeŶte al ƌespoŶsaďile dell'oƌgaŶisŵo e alle paƌi tute le ĐiƌĐostaŶze, 
eŵeƌse duƌaŶte la pƌoĐeduƌa, idoŶee a iŶĐideƌe sulla sua iŶdipeŶdeŶza e iŵpaƌzialità. All’uopo, diĐhiaƌa: ͞di 
ĐoŶosĐeƌe e di osseƌvaƌe, duƌaŶte l’iŶteƌa pƌoĐeduƌa, il RegolaŵeŶto dell’OƌgaŶisŵo; di esseƌe iŵpaƌziale, 
iŶdipeŶdeŶte e Ŷeutƌale e Đhe svolgeƌà l’iŶĐaƌiĐo iŶ asseŶza di Ƌualsiasi iŶteƌesse pƌeseŶte o passato ƌispeto 
alle paƌi o alla suddeta ĐoŶtƌoveƌsia; di oďďligaƌsi ad osseƌvaƌe il ƌegolaŵeŶto dell’OƌgaŶisŵo di MediazioŶe, 
il CodiĐe EiĐo dallo stesso adotato e le Ŷoƌŵe vigeŶi iŶ ŵateƌia, ŶoŶĐhé a iŶfoƌŵaƌe il ƌespoŶsaďile di 
eveŶtuali ĐiƌĐostaŶze sopƌavveŶute Đhe possaŶo pƌegiudiĐaƌe l’iŵpaƌzialità e l’iŶdipeŶdeŶza Ŷello svolgiŵeŶto 
delle sue fuŶzioŶi .͟ 
ϱ. IŶ ogŶi Đaso il ŵediatoƌe deǀe ĐoŵuŶiĐaƌe alle paƌi ogŶi ĐiƌĐostaŶza di fato e ogŶi ƌappoƌto ĐoŶ i difeŶsoƌi 
Đhe possaŶo iŶĐideƌe sulla sua iŶdipeŶdeŶza e iŶfoƌŵaƌe iŵŵediataŵeŶte l’OƌgaŶisŵo dei ŵoiǀi di 
iŶĐoŵpaiďilità, aŶĐhe sopƌaǀǀeŶui, iŶ ŵodo da poteƌ esseƌe teŵpesiǀaŵeŶte sosituito.   
ϲ. Il ŵediatoƌe ğ Đhiaŵato a sǀolgeƌe la sua fuŶzioŶe iŵpƌoŶtaŶdo il pƌopƌio ĐoŵpoƌtaŵeŶto a pƌoďità e 
Đoƌƌetezza aiŶĐhĠ il pƌoĐediŵeŶto si sǀolga ĐoŶ iŵpaƌzialità e iŶdipeŶdeŶza.  Il ŵediatoƌe deǀe Đoŵpoƌtaƌsi 
Ŷel Đoƌso del pƌoĐediŵeŶto iŶ ŵodo da pƌeseƌǀaƌe la iduĐia iŶ lui ƌiposta dalle paƌi e deǀe ƌiŵaŶeƌe iŵŵuŶe 
da iŶlueŶze e ĐoŶdizioŶaŵeŶi esteƌŶi di ƋualuŶƋue ipo.   
ϳ. Il ŵediatoƌe ğ oďďligato a ŵaŶteŶeƌe il segƌeto su ƋuaŶto appƌeso Ŷel Đoƌso del pƌoĐediŵeŶto e ŶoŶ potƌà 
iŶ futuƌo e a ŶessuŶ itolo assuŵeƌe alĐuŶ iŶĐaƌiĐo ĐoŶ ƌiguaƌdo alla ĐoŶtƌoǀeƌsia oggeto della pƌoĐeduƌa di 
ŵediazioŶe.   
ϴ. IŶ ogŶi Đaso il Mediatoƌe ŶoŶ può asteŶeƌsi dall’iŶĐaƌiĐo ƌiĐeǀuto seŶza giusiiĐata ŵoiǀazioŶe peƌ più di 
tƌe ǀolte iŶ uŶ aŶŶo, peŶa la ĐaŶĐellazioŶe d’uiĐio dall’eleŶĐo.   
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Aƌt. ϭϭ ďis – SaŶzioŶi 
Qualoƌa il ŵediatoƌe atui uŶa ĐoŶdota iŶ ǀiolazioŶe del pƌeseŶte RegolaŵeŶto o del CodiĐe EiĐo, il 
RespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo Ŷe dà iŵŵediata ĐoŵuŶiĐazioŶe al COA e, pƌeǀia ĐoŶǀoĐazioŶe del ŵediatoƌe e 
idoŶea aiǀità istƌutoƌia, potƌà ĐoŵŵiŶaƌe le saŶzioŶi pƌeǀiste dal CodiĐe EiĐo Đui iŶtegƌalŵeŶte si ƌiŵaŶda. 
Le Đause di iŶĐoŵpaiďilità del ŵediatoƌe pƌeǀiste dal ĐodiĐe eiĐo e, ƋuaŶdo peƌiŶeŶte, dai ĐodiĐi 
deoŶtologiĐi di appaƌteŶeŶza del siŶgolo ŵediatoƌe ƌiguaƌdaŶo tute le ĐiƌĐostaŶze Đhe possaŶo iŶtaĐĐaƌe 
l'iŶdipeŶdeŶza del ŵediatoƌe o deteƌŵiŶaƌe uŶ ĐoŶlito di iŶteƌessi, Ƌuali Ƌualsiasi ƌelazioŶe di ipo 
stƌetaŵeŶte peƌsoŶale o pƌofessioŶale ĐoŶ uŶa delle paƌi; Ƌualsiasi iŶteƌesse di ipo eĐoŶoŵiĐo o di altƌo 
geŶeƌe, diƌeto o iŶdiƌeto, iŶ ƌelazioŶe all’esito della ŵediazioŶe; il fato Đhe il Mediatoƌe aďďia agito iŶ Ƌualità 
diǀeƌsa da Ƌuella di ŵediatoƌe peƌ uŶa o più paƌi. 
  

Aƌt. ϭϮ - Riseƌvatezza   

ϭ. Il pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe ğ ƌiseƌǀato e tuto ƋuaŶto ǀieŶe diĐhiaƌato Ŷel Đoƌso degli iŶĐoŶtƌi o Ŷelle 
sessioŶi sepaƌate ŶoŶ può esseƌe ƌegistƌato e potƌaŶŶo esseƌe ǀeƌďalizzate solo le diĐhiaƌazioŶi pƌoǀeŶieŶi 
dalla paƌte Đhe le ƌeŶde, Ƌualoƌa lo ƌiĐhieda. A tal iŶe tui i soggei pƌeseŶi agli iŶĐoŶtƌi di ŵediazioŶe 
doǀƌaŶŶo sotosĐƌiǀeƌe uŶ'apposita diĐhiaƌazioŶe.   
Ϯ. Il ŵediatoƌe, le paƌi, la segƌeteƌia e tui Đoloƌo Đhe paƌteĐipiŶo al pƌoĐediŵeŶto ŶoŶ possoŶo diǀulgaƌe a 
teƌzi i fai e le iŶfoƌŵazioŶi appƌese iŶ ƌelazioŶe al pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe.   
ϯ. Rispeto alle diĐhiaƌazioŶi ƌese e alle iŶfoƌŵazioŶi aĐƋuisite Ŷel Đoƌso delle sessioŶi sepaƌate e salǀo 
ĐoŶseŶso della paƌte diĐhiaƌaŶte o dalla Ƌuale pƌoǀeŶgoŶo le iŶfoƌŵazioŶi, il ŵediatoƌe ğ altƌesì teŶuto alla 
ƌiseƌǀatezza Ŷei ĐoŶfƌoŶi delle altƌe paƌi.   
ϰ. Le diĐhiaƌazioŶi ƌese o le iŶfoƌŵazioŶi aĐƋuisite Ŷel Đoƌso del pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe ŶoŶ possoŶo 
esseƌe uilizzate Ŷel giudizio Đhe aďďia, totalŵeŶte o paƌzialŵeŶte, il ŵedesiŵo oggeto del pƌoĐediŵeŶto di 
ŵediazioŶe, salǀo ĐoŶseŶso della paƌte diĐhiaƌaŶte o dalla Ƌuale pƌoǀeŶgoŶo le iŶfoƌŵazioŶi.   
ϱ. “ul ĐoŶteŶuto delle stesse diĐhiaƌazioŶi e iŶfoƌŵazioŶi ŶoŶ ğ aŵŵessa pƌoǀa tesiŵoŶiale e ŶoŶ può esseƌe 
defeƌito giuƌaŵeŶto deĐisoƌio.   
ϲ. Il ŵediatoƌe, gli addei dell'ODM, i ĐoŶsuleŶi teĐŶiĐi, siaŶo essi di paƌte e/o ŶoŵiŶai dal RespoŶsaďile 
dell’OƌgaŶisŵo e, ĐoŵuŶƋue, ĐhiuŶƋue a ǀaƌio itolo, aďďia pƌeso paƌte, a tuto o iŶ paƌte, al pƌoĐediŵeŶto 
ŶoŶ possoŶo esseƌe teŶui a depoƌƌe sul ĐoŶteŶuto delle diĐhiaƌazioŶi ƌese, sulle aiǀità pƌofessioŶali 
espletate Ŷel Đoƌso dell’iŶteƌo pƌoĐediŵeŶto e sulle iŶfoƌŵazioŶi aĐƋuisite Ŷel pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe 
daǀaŶi all’autoƌità giudiziaƌia o a altƌa autoƌità.   
ϳ. NoŶ soŶo ĐoŶseŶite ĐoŵuŶiĐazioŶi ƌiseƌǀate delle paƌi al solo ŵediatoƌe, eĐĐetuate Ƌuelle efetuate iŶ 
oĐĐasioŶe delle sessioŶi sepaƌate e/o peƌ ƌagioŶi oƌgaŶizzaiǀe. 
ϴ. IŶ Đaso di sopƌaǀǀeŶuta sospeŶsioŶe o ĐaŶĐellazioŶe dell’ODM, la segƌeteƌia dà iŵŵediata ĐoŵuŶiĐazioŶe 
dell’adozioŶe del ƌelaiǀo pƌoǀǀediŵeŶto e della data di deĐoƌƌeŶza dei suoi efei, ƌispeiǀaŵeŶte, ai 
ŵediatoƌi iŶseƌii Ŷei pƌopƌi eleŶĐhi e alle paƌi dei pƌoĐediŵeŶi iŶ Đoƌso peƌ ĐoŶseŶiƌe Đhe la pƌoĐeduƌa di 
ŵediazioŶe iŶ Đoƌso possa pƌoseguiƌe daǀaŶi ad altƌo oƌgaŶisŵo del ŵedesiŵo ĐiƌĐoŶdaƌio, iŶ ĐoŶfoƌŵità 
alle pƌeǀisioŶi di Đui all’aƌiĐolo ϰϭ del d.ŵ. Ŷ. ϭϱϬ/ϮϬϮϯ. Dopo la ĐoŵuŶiĐazioŶe della sospeŶsioŶe o della 
ĐaŶĐellazioŶe l'oƌgaŶisŵo ŶoŶ può eƌogaƌe i seƌǀizi pƌeǀisi dalla ǀigeŶte Ŷoƌŵaiǀa. La ĐaŶĐellazioŶe ŶoŶ fa 
ǀeŶiƌe ŵeŶo l'oďďligo di ĐoŶseƌǀazioŶe pƌeǀisto dall'aƌiĐolo ϴ-ďis, Đoŵŵa ϱ, del deĐƌeto legislaiǀo Ŷ.Ϯϴ/ϮϬϭϬ 
e dall'aƌiĐolo ϭϲ, Đoŵŵa ϰ, del d.ŵ. Ŷ.ϭϱϬ/ϮϬϮϯ. 
 

Aƌt. ϭϯ - PƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe   

ϭ. Il ŵediatoƌe ĐoŶduĐe l'iŶĐoŶtƌo seŶza foƌŵalità di pƌoĐeduƌa, seŶteŶdo le paƌi ĐoŶgiuŶtaŵeŶte o 
sepaƌataŵeŶte e può aǀǀaleƌsi, iŶ Đasi di paƌiĐolaƌe Đoŵplessità, di uŶ ŵediatoƌe ausiliaƌio ;Đd. Co-
MediatoƌeͿ seŶza oŶeƌi ulteƌioƌi a ĐaƌiĐo delle paƌi.   
Ϯ. L’OƌgaŶisŵo gaƌaŶisĐe Đhe la dispoŶiďilità teŵpoƌale peƌ lo sǀolgiŵeŶto del pƌiŵo iŶĐoŶtƌo ŶoŶ ğ iŶfeƌioƌe 
a due oƌe. Il teŵpo desiŶato allo sǀolgiŵeŶto del pƌiŵo iŶĐoŶtƌo può esseƌe eǀeŶtualŵeŶte esteso 
Ŷell'aŵďito della ŵedesiŵa gioƌŶata, al iŶe di peƌŵeteƌe, oǀe possiďile, la ĐoŶĐiliazioŶe al pƌiŵo iŶĐoŶtƌo, 
iŶ Đaso di paƌiĐolaƌe Đoŵplessità delle ƋuesioŶi ĐoŶtƌoǀeƌse, ƌileǀaŶte Ŷuŵeƌo delle paƌi, ĐoŶĐƌeta 
possiďilità del ďuoŶ esito della pƌoĐeduƌa di ŵediazioŶe. NoŶ ƌileǀaŶo, iŶǀeĐe, le esigeŶze oƌgaŶizzaiǀe 
dell’OƌgaŶisŵo. 



 

 

ϵ 

 

ϯ. Nei Đasi di Đui all'aƌiĐolo ϱ, Đoŵŵa ϭ, e ϱ-Ƌuateƌ del deĐƌeto legislaiǀo Ϯϴ/ϮϬϭϬ, il ŵediatoƌe ieŶe il pƌiŵo 
iŶĐoŶtƌo ĐoŶ la paƌte istaŶte aŶĐhe iŶ ŵaŶĐaŶza di adesioŶe della paƌte Đhiaŵata iŶ ŵediazioŶe.    
ϰ. “olo le paƌi ƌitualŵeŶte Đosituite Đhe aďďiaŶo Đoƌƌisposto le iŶdeŶŶità doǀute peƌ il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo di 
ŵediazioŶe, possoŶo ƌiĐhiedeƌe, ĐoŶ giusiiĐato ŵoiǀo, uŶ ƌiŶǀio del pƌiŵo iŶĐoŶtƌo.  
ϱ. Al teƌŵiŶe di ĐiasĐuŶ iŶĐoŶtƌo il ŵediatoƌe dà ato peƌ isĐƌito dei soggei pƌeseŶi all’iŶĐoŶtƌo o della 
ŵaŶĐata paƌteĐipazioŶe.   
 

Aƌt. ϭϰ - Pƌoposta del Mediatoƌe  

QuaŶdo le paƌi ŶoŶ ƌaggiuŶgaŶo uŶ aĐĐoƌdo, iŶ ƋualuŶƋue ŵoŵeŶto del pƌoĐediŵeŶto, possoŶo Đhiedeƌe 
al ŵediatoƌe di foƌŵulaƌe uŶa pƌoposta di ĐoŶĐiliazioŶe Đhe egli ğ oďďligato a foƌŵulaƌe se tute le paƌi lo 
ĐhiedoŶo di ĐoŵuŶe aĐĐoƌdo, ai seŶsi e ĐoŶ le ŵodalità di Đui all’aƌt. ϭϭ del dlg. Ϯϴ/ϮϬϭϬ s.ŵ.i.  
 

Aƌt. ϭϱ - CoŶĐlusioŶe del pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe   

ϭ. Il pƌoĐediŵeŶto si ĐoŶĐlude:   
aͿ Ŷel Đaso di ŵaŶĐata paƌteĐipazioŶe di uŶa o più paƌi;  
ďͿ ƋuaŶdo le paƌi ƌaggiuŶgoŶo uŶ aĐĐoƌdo o aĐĐetaŶo la pƌoposta del ŵediatoƌe;   
ĐͿ ƋuaŶdo le paƌi ŶoŶ adeƌisĐoŶo alla pƌoposta foƌŵulata dal ŵediatoƌe;   
dͿ ƋuaŶdo lo ƌiĐhiedaŶo le paƌi o uŶa di esse peƌ ŵaŶĐaŶza dei pƌesupposi peƌ ƌaggiuŶgeƌe uŶ aĐĐoƌdo.   
Ϯ. “e ğ ƌaggiuŶto uŶ aĐĐoƌdo, il ŵediatoƌe foƌŵa pƌoĐesso ǀeƌďale al Ƌuale ğ allegato il testo dell'aĐĐoƌdo 
ŵedesiŵo ĐoŶ espƌessa iŶdiĐazioŶe del suo ǀaloƌe.  
ϯ. “e la ĐoŶĐiliazioŶe ŶoŶ ƌiesĐe, il ŵediatoƌe foƌŵa pƌoĐesso ǀeƌďale ĐoŶ l'iŶdiĐazioŶe dell’eǀeŶtuale pƌoposta 
foƌŵulata.   
ϰ. Il ǀeƌďale ğ sotosĐƌito dalle paƌi e dal ŵediatoƌe, il Ƌuale ĐeƌiiĐa l'autogƌaia della sotosĐƌizioŶe delle 
paƌi o la loƌo iŵpossiďilità di sotosĐƌiǀeƌe.  Nello stesso ǀeƌďale, il ŵediatoƌe dà ato della eǀeŶtuale ŵaŶĐata 
paƌteĐipazioŶe di uŶa delle paƌi al pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe.  
ϱ. A esĐlusioŶe della ŵediazioŶe teleŵaiĐa, il ǀeƌďale ĐoŶĐlusiǀo eǀeŶtualŵeŶte ĐoŶteŶeŶte l’aĐĐoƌdo di 
ŵediazioŶe deǀe esseƌe sotosĐƌito da tute le paƌi e dagli aǀǀoĐai ĐoŶ la ŵedesiŵa ŵodalità e ƋuiŶdi o ĐoŶ 
iƌŵa aŶalogiĐa o ĐoŶ iƌŵa digitale.  
ϲ. iŶ Đaso di ŵediazioŶe teleŵaiĐa, il ǀeƌďale ğ sotosĐƌito dalle paƌi, dai ƌispeiǀi aǀǀoĐai e dal ŵediatoƌe 
ŵediaŶte iƌŵa digitale o altƌo ipo di iƌŵa eletƌoŶiĐa ƋualiiĐata. 
ϳ. L'aĐĐoƌdo di ĐoŶĐiliazioŶe ƌaggiuŶto alla pƌeseŶza isiĐa di tute le paƌi, ǀieŶe ƌedato iŶ taŶi oƌigiŶali 
ƋuaŶte soŶo le paƌi Đhe paƌteĐipaŶo alla ŵediazioŶe, oltƌe a uŶ oƌigiŶale peƌ l’OƌgaŶisŵo. 
ϴ. Gli oŶeƌi isĐali eǀeŶtualŵeŶte deƌiǀaŶi dall'aĐĐoƌdo ƌaggiuŶto soŶo assoli dalle paƌi.   
 

Aƌt. ϭϲ. Valoƌe della pƌoĐeduƌa e dell’aĐĐoƌdo di ĐoŶĐiliazioŶe.  
ϭ. La doŵaŶda di ŵediazioŶe ĐoŶieŶe l’iŶdiĐazioŶe del suo ǀaloƌe iŶ ĐoŶfoƌŵità ai Đƌiteƌi pƌeǀisi dagli aƌiĐoli 
da ϭϬ a ϭϱ del CodiĐe di pƌoĐeduƌa Điǀile. QuaŶdo tale iŶdiĐazioŶe ŶoŶ ğ possiďile la doŵaŶda iŶdiĐa le ƌagioŶi 
Đhe Ŷe ƌeŶdoŶo iŶdeteƌŵiŶaďile il ǀaloƌe.  
Ϯ. L’ato di adesioŶe Đhe iŶtƌoduĐe uŶ’ulteƌioƌe doŵaŶda Ŷe iŶdiĐa il ǀaloƌe e si appliĐa il Đoŵŵa ϭ.   
ϯ. QuaŶdo la doŵaŶda o l’ato di adesioŶe ŶoŶ ĐoŶteŶgoŶo le iŶdiĐazioŶi pƌeǀiste dal Đoŵŵa ϭ o le paƌi ŶoŶ 
ĐoŶĐoƌdaŶo sul suo ǀaloƌe o soŶo stai appliĐai iŶ ŵodo eƌƌato i Đƌiteƌi pƌeǀisi dal Đoŵŵa ϭ, il ǀaloƌe della 
lite ğ deteƌŵiŶato dall’oƌgaŶisŵo ĐoŶ ato ĐoŵuŶiĐato alle paƌi.  
ϰ. Il ǀaloƌe della pƌoĐeduƌa può esseƌe ŶuoǀaŵeŶte deteƌŵiŶato dal ƌespoŶsaďile dell’oƌgaŶisŵo, su 
iŶdiĐazioŶe delle paƌi o su segŶalazioŶe del ŵediatoƌe, ƋuaŶdo sopƌaǀǀeŶgoŶo Ŷuoǀi eleŵeŶi di ǀalutazioŶe 
o Ŷuoǀi fai allegai dalle paƌi Ŷel Đoƌso del pƌoĐediŵeŶto e solo pƌiŵa della Đhiusuƌa della pƌoĐeduƌa. UŶa 
ǀolta Đhiuso il ǀeƌďale ĐoŶĐlusiǀo, il ǀaloƌe ŶoŶ saƌà ŵodiiĐaďile. Il ŵediatoƌe pƌoǀǀedeƌà a iŶdiĐaƌe a ǀeƌďale 
l'eǀeŶtuale ŵodiiĐa del ǀaloƌe della lite. 
ϱ. Il ǀaloƌe dell’aĐĐoƌdo di ĐoŶĐiliazioŶe ğ deteƌŵiŶato, ƋuaŶdo ŶeĐessaƌio, sulla ďase dei Đƌiteƌi di Đui ai Đoŵŵi 
da ϭ a ϰ. QuaŶdo l’aĐĐoƌdo deiŶisĐe ƋuesioŶi ulteƌioƌi ƌispeto a Ƌuelle ĐoŶsideƌate peƌ la deteƌŵiŶazioŶe 
del ǀaloƌe del pƌoĐediŵeŶto ai seŶsi dei Đoŵŵi da ϭ a ϰ, il ƌespoŶsaďile dell’oƌgaŶisŵo Ŷe deteƌŵiŶa il ǀaloƌe 
daŶdoŶe ĐoŵuŶiĐazioŶe alle paƌi.  



 

 

ϭϬ 

 

ϲ. Le spese e le iŶdeŶŶità di ŵediazioŶe saƌaŶŶo ĐalĐolate iŶ ďase al ǀaloƌe della pƌoĐeduƌa o della sua 
ƌideteƌŵiŶazioŶe ai seŶsi dell'aƌt. Ϯϵ del D.M. ϭϱϬ/ϮϬϮϯ e ŶoŶ iŶ ďase al ǀaloƌe dell’aĐĐoƌdo eǀeŶtualŵeŶte 
ƌaggiuŶto.  
 

Aƌt. ϭϳ - IŶdeŶŶità   

ϭ. Peƌ il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo le paƌi soŶo teŶute a ǀeƌsaƌe all'oƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe uŶ iŵpoƌto a itolo di 
iŶdeŶŶità, oltƌe alle eǀeŶtuali spese ǀiǀe.  
L'iŶdeŶŶità ĐoŵpƌeŶde le spese di aǀǀio del pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe e le spese di ŵediazioŶe 
ĐoŵpƌeŶdeŶi il ĐoŵpeŶso del ŵediatoƌe.  
Ϯ. “oŶo altƌesì doǀute le spese ǀiǀe, diǀeƌse dalle spese di aǀǀio, Đosituite dagli esďoƌsi doĐuŵeŶtai efetuai 
dall'oƌgaŶisŵo peƌ la ĐoŶǀoĐazioŶe delle paƌi, peƌ la sotosĐƌizioŶe digitale dei ǀeƌďali e degli aĐĐoƌdi ƋuaŶdo 
la paƌte ğ pƌiǀa di pƌopƌia iƌŵa digitale oǀe l’OƌgaŶisŵo foƌŶisĐa tale seƌǀizio e peƌ il ƌilasĐio delle Đopie dei 
doĐuŵeŶi pƌeǀisi dall'aƌt. ϯ puŶto ϯ del pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto. 
ϯ. “oŶo doǀui a itolo di spese di aǀǀio e a itolo di spese di ŵediazioŶe i segueŶi iŵpoƌi:   

 

ϰ. Gli iŵpoƌi di Đui sopƌa deďďoŶo esseƌe ǀeƌsai da ĐiasĐuŶa delle paƌi al ŵoŵeŶto del deposito della istaŶza 
di ŵediazioŶe e, dalla paƌte adeƌeŶte, al ŵoŵeŶto dell’adesioŶe al pƌiŵo iŶĐoŶtƌo.  
ϱ. QuaŶdo il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo si ĐoŶĐlude seŶza la ĐoŶĐiliazioŶe e il pƌoĐediŵeŶto ŶoŶ pƌosegue ĐoŶ iŶĐoŶtƌi 
suĐĐessiǀi soŶo doǀui esĐlusiǀaŵeŶte gli iŵpoƌi di Đui al puŶto ϯ.  
ϲ. QuaŶdo il pƌiŵo iŶĐoŶtƌo si ĐoŶĐlude ĐoŶ la ĐoŶĐiliazioŶe soŶo altƌesì doǀute le ulteƌioƌi spese di 
ŵediazioŶe ĐalĐolate iŶ ĐoŶfoƌŵità all’aƌiĐolo ϯϬ, Đoŵŵa ϭ, ossia gli iŵpoƌi di Đui alla Taďella A del DM 
ϭϱϬ/ϮϬϮϯ, detƌai gli iŵpoƌi già ǀeƌsai peƌ le spese di ŵediazioŶe di pƌiŵo iŶĐoŶtƌo, ĐoŶ uŶa ŵaggioƌazioŶe 
del ϭϬ%. 
ϳ. IŶ Đaso di ĐoŶĐiliazioŶe iŶ iŶĐoŶtƌi suĐĐessiǀi al pƌiŵo soŶo altƌesì doǀute le ulteƌioƌi spese di ŵediazioŶe 
ĐalĐolate iŶ ĐoŶfoƌŵità all’aƌiĐolo ϯϬ, Đoŵŵa Ϯ, ossia gli iŵpoƌi di Đui alla Taďella A del Đitato DM ϭϱϬ/ϮϬϮϯ, 
detƌai gli iŵpoƌi già ǀeƌsai peƌ le spese di ŵediazioŶe di pƌiŵo iŶĐoŶtƌo, ĐoŶ uŶa ŵaggioƌazioŶe del Ϯϱ%. 
ϴ. QuaŶdo il pƌoĐediŵeŶto pƌosegue ĐoŶ iŶĐoŶtƌi suĐĐessiǀi al pƌiŵo e si ĐoŶĐlude seŶza la ĐoŶĐiliazioŶe soŶo 
altƌesì doǀute le ulteƌioƌi spese di ŵediazioŶe ĐalĐolate iŶ ĐoŶfoƌŵità all’aƌiĐolo ϯϬ, Đoŵŵa ϯ, ossia gli iŵpoƌi 
di Đui alla Taďella A del Đitato DM ϭϱϬ/ϮϬϮϯ, detƌai gli iŵpoƌi già ǀeƌsai peƌ le spese di ŵediazioŶe di pƌiŵo 
iŶĐoŶtƌo.  
IŶoltƌe, peƌ le ŵediazioŶi di ǀaloƌe supeƌioƌe a euƌo ϱ.ϬϬϬ.ϬϬϬ,ϬϬ si appliĐa uŶ ĐoeiĐieŶte dello Ϭ,Ϯ% peƌ lo 
sĐaglioŶe ŵiŶiŵo e dello Ϭ,ϯ% peƌ lo sĐaglioŶe ŵassiŵo. QuaŶdo il ǀaloƌe della ĐoŶtƌoǀeƌsia ğ iŶdeteƌŵiŶato 
si appliĐa lo sĐaglioŶe da euƌo ϱϬ.ϬϬϬ,ϬϬ a euƌo ϭϱϬ.ϬϬϬ,ϬϬ. 



 

 

ϭϭ 

 

ϵ. QuaŶdo la ŵediazioŶe ğ ĐoŶdizioŶe di pƌoĐediďilità della doŵaŶda ai seŶsi dell'aƌiĐolo ϱ del deĐƌeto 
legislaiǀo Ŷ.Ϯϴ/ϭϬ o ƋuaŶdo ğ deŵaŶdata dal giudiĐe, le spese e iŶdeŶŶità di ŵediazioŶe di Đui al puŶto ϯ e 
le eǀeŶtuali ulteƌioƌi iŶdeŶŶità soŶo ƌidote di uŶ ƋuiŶto.  
ϭϬ. Le paƌi soŶo solidalŵeŶte oďďligate a ĐoƌƌispoŶdeƌe all'oƌgaŶisŵo le ulteƌioƌi spese di ŵediazioŶe iŶ Đaso 
di ĐoŶĐiliazioŶe o di pƌoseĐuzioŶe del pƌoĐediŵeŶto ĐoŶ iŶĐoŶtƌi suĐĐessiǀi al pƌiŵo.  
ϭϭ. Ai iŶi dell’iŶdiǀiduazioŶe dei soggei teŶui al pagaŵeŶto delle spese di ŵediazioŶe, ƋuaŶdo più soggei 
ƌappƌeseŶtaŶo uŶ uŶiĐo ĐeŶtƌo di iŶteƌessi si ĐoŶsideƌaŶo Đoŵe uŶa paƌte uŶiĐa. 
ϭϮ. Il VadeŵeĐuŵ delle spese e iŶdeŶŶità di ŵediazioŶe foƌŵa paƌte iŶtegƌaŶte del pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto.  
ϭϯ. Tute le soŵŵe doǀute deǀoŶo esseƌe Đoƌƌisposte eŶtƌo ϯ ;tƌeͿ gioƌŶi dall'iŶĐoŶtƌo ĐoŶĐlusiǀo. IŶ difeto, 
il RespoŶsaďile dell’OƌgaŶisŵo pƌoǀǀedeƌà a iŶǀiaƌe foƌŵale ĐoŵuŶiĐazioŶe pƌodƌoŵiĐa al ƌeĐupeƌo Đoaiǀo 
del Đƌedito. 
 

Aƌt.ϭϴ – PatƌoĐiŶio a spese dello Stato   
ϭ. È assiĐuƌato, alle ĐoŶdizioŶi e Ŷei teƌŵiŶi di Đui al Capo II ďis del deĐƌeto legislaiǀo Ϯϴ/ϮϬϭϬ, il patƌoĐiŶio a 
spese dello “tato alla paƌte ŶoŶ aďďieŶte peƌ l'assisteŶza dell'aǀǀoĐato Ŷel pƌoĐediŵeŶto di ŵediazioŶe.  
Ϯ. Le iŶdeŶŶità̀ di Đui all’aƌiĐolo ϭϳ, Đoŵŵi ϯ e ϰ del deĐƌeto legislaiǀo Ϯϴ/ϮϬϭϬ, ŶoŶ soŶo doǀute dalla paƌte 
aŵŵessa al patƌoĐiŶio a spese dello “tato Ŷei liŵii e Ŷei teƌŵiŶi di Đui alle disposizioŶi del Capo II ďis del 
ŵedesiŵo deĐƌeto. “oŶo seŵpƌe doǀute le spese ǀiǀe doĐuŵeŶtate.  
ϯ. Il ŵediatoƌe desigŶato seĐoŶdo le disposizioŶi del pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto ŶoŶ potƌà ƌiiutaƌe l’iŶĐaƌiĐo se 
ŶoŶ peƌ Đaso foƌtuito o foƌza ŵaggioƌe. PeƌtaŶto, la ŵaŶĐata aĐĐetazioŶe della ŶoŵiŶa iŶ asseŶza di idoŶea 
giusiiĐazioŶe potƌà Đoŵpoƌtaƌe la saŶzioŶe della sospeŶsioŶe del ŵediatoƌe peƌ sei ŵesi, duƌaŶte i Ƌuali 
ŶoŶ potƌà ƌiĐeǀeƌe iŶĐaƌiĐhi. 
ϰ. Peƌ ogŶi pƌoĐeduƌa sǀolta ĐoŶ patƌoĐiŶio a spese dello “tato, il ŵediatoƌe desigŶato aǀƌà diƌito a esseƌe 
ŶoŵiŶato Ŷella suĐĐessiǀa pƌoĐeduƌa di ŵediazioŶe di ǀaloƌe ŶoŶ iŶfeƌioƌe a € ϯϬ.ϬϬϬ,ϬϬ. 
 

Aƌt. ϭϵ – SospeŶsioŶe o ĐaŶĐellazioŶe dal ƌegistƌo 

ϭ. QuaŶdo, Ŷel Đoƌso di uŶa pƌoĐeduƌa di ŵediazioŶe, l’oƌgaŶisŵo ğ sospeso o ĐaŶĐellato dal ƌegistƌo ai seŶsi 
degli aƌt. ϯϲ e ϯϳ del DM ϭϱϬ/ϮϬϮϯ, dà iŵŵediata ĐoŵuŶiĐazioŶe della adozioŶe del ƌelaiǀo pƌoǀǀediŵeŶto 
e della data di deĐoƌƌeŶza dei suoi efei, ƌispeiǀaŵeŶte, ai ŵediatoƌi iŶseƌii Ŷei pƌopƌi eleŶĐhi e alle paƌi 
dei pƌoĐediŵeŶi iŶ Đoƌso, ai foƌŵatoƌi e agli isĐƌii ai Đoƌsi, atestaŶdo al ƌespoŶsaďile del ƌegistƌo 
l'adeŵpiŵeŶto di tale oŶeƌe. 
Ϯ. Dopo la ĐoŵuŶiĐazioŶe della sospeŶsioŶe o della ĐaŶĐellazioŶe l'oƌgaŶisŵo o l'eŶte di foƌŵazioŶe ŶoŶ 
possoŶo eƌogaƌe i seƌǀizi pƌeǀisi dal pƌeseŶte deĐƌeto. 
ϯ. La pƌoĐeduƌa di ŵediazioŶe iŶ Đoƌso aǀaŶi a uŶ oƌgaŶisŵo sospeso o ĐaŶĐellato può pƌoseguiƌe daǀaŶi ad 
altƌo oƌgaŶisŵo del ŵedesiŵo ĐiƌĐoŶdaƌio. 
 

Aƌt. ϮϬ - TƌataŵeŶto dei dai 

L’oƌgaŶisŵo di ŵediazioŶe tƌata i dai di Đui agli aƌiĐoli ϵ e ϭϬ del ƌegolaŵeŶto ;UEͿ ϮϬϭϲ/ϲϳϵ foƌŶii dalle 
paƌi Ŷell'aŵďito dell'aiǀità di ŵediazioŶe e i dai foƌŶii dai soggei iŶteƌessai Ŷell'aŵďito delle pƌoĐeduƌe 
e delle aiǀità pƌeǀiste dai Đapi II, III, VI e di Đui agli aƌiĐoli ϰϯ, ϰϰ e ϰϱ, del DM ϭϱϬ/ϮϬϮϯ, Ŷel ƌispeto e iŶ 
ĐoŶfoƌŵità al pƌedeto ƌegolaŵeŶto e del deĐƌeto legislaiǀo Ŷ. ϭϵϲ del ϮϬϬϯ e ĐoŶ l'adozioŶe di ogŶi ŵisuƌa 
teĐŶiĐa e oƌgaŶizzaiǀa idoŶea alla tutela dei dai peƌsoŶali tƌatai, assiĐuƌaŶdo altƌesì la siĐuƌezza dei 
ŵedesiŵi peƌ tute le fasi del tƌataŵeŶto, iŶĐluse la ĐoŶseƌǀazioŶe, la tƌasŵissioŶe e la ĐoŵuŶiĐazioŶe ai 
soggei legiiŵai. Il ĐoŶseŶso al tƌataŵeŶto dei dai ŶoŶ ğ doǀuto peƌ le ŵediazioŶi oďďligatoƌie o 
deŵaŶdate dal ŵagistƌato. 
 

Aƌt. Ϯϭ - RiŶvii Noƌŵaivi 
Peƌ ƋuaŶto ŶoŶ espƌessaŵeŶte ƌiĐhiaŵato Ŷel pƌeseŶte ƌegolaŵeŶto, si appliĐaŶo le disposizioŶi di Đui al d.lg. 
Ϯϴ/ϮϬϭϬ e s.ŵ.i. e di Đui al D.M. ϭϱϬ/ϮϬϮϯ e s.ŵ.i. 


